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Кыскача мазмуну
Бул изилдөө санарип технологиялары заманбап журналистикасына угулган мону-

мендүүдөй таасирин толук чинде жана байкырап, ылай анализдейт. Салттуу басма жана 
теле-радио форматтары тез кезеңде онлайн платформалар, социалдык медиа тармакта-
ры жана мобилдик жаңылык колдонмолору менен ордун ээлеп жатат жана журналист-
тердин кесиптик ишмердүүлүгүн фундаментально өзгөртөт. Методология академиялык 
адабияттын толук анализин жана кайсыл өлкөлөрдөгү медиа трансформациялоо сабакта-
рынын байкоосун өз ичине алат. Натыйжалар санариптештирүүнүн маалыматка жетүүнү 
кеңейтет жана мултимедиа кайказарын өнүктөрөт, бирок контент тактыгы, дезинформа-
ция тарыхы жана коомдук ишеним төмөндөшү менен байланышкан катаал проблемалар 
жаратат. Изилдөө журналисттер жаңы технологияларды өздөштүрүү, интерактивдүүлүк-
кө жана фактты текшерүү ыкмаларына ылайык ынамдуу адаптиролорун белгилейт. Жы-
йынтык этикалык стандарттарды сактоонун маанилүүлүгүн басым кылат.
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Исследование анализирует многогранное влияние цифровых технологий на современ-
ную журналистику. Традиционные печатные и вещательные форматы стремительно уступа-
ют место онлайн-платформам, социальным сетям и мобильным новостным приложениям, 
что радикально трансформирует профессиональные практики журналистов. Методология 
включает комплексный систематический анализ академической литературы и практических 
кейсов цифровой трансформации медиа в различных странах мира. Результаты показывают, 
что цифровизация существенно расширяет доступ к информации и развивает мультимедий-
ное повествование, однако порождает серьезные проблемы с достоверностью контента, рас-
пространением дезинформации и снижением общественного доверия к средствам массовой 
информации. Установлено, что журналисты успешно адаптируются через освоение новых 
технологий, развитие интерактивности и внедрение методов проверки фактов. Выводы ис-
следования подчеркивают необходимость соблюдения этических стандартов.

Ключевые слова: онлайн-платформы, социальные медиа, мобильные приложения, 
достоверность контента, дезинформация, адаптация журналистов, мультимедийное по-
вествование, доверие и этика, проверка фактов, конвергенция медиа
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JOURNALISM IN THE DIGITAL ERA: CHALLENGES AND 
OPPORTUNITIES IN THE TRANSFORMATION OF NEWS MEDIA 

Abstract 
This research examines the multifaceted impact of digital technologies on journalism. Tra-

ditional print and broadcast formats are rapidly replaced by online platforms, social media 
networks, and mobile news applications, fundamentally transforming journalists' professional 
practices. The methodology encompasses comprehensive analysis of academic literature and 
practical case studies of media transformation. Results demonstrate that digitalization substan-
tially expands information access and develops multimedia storytelling, yet generates serious 
problems with content accuracy, misinformation distribution, and declining public trust. The 
study establishes that journalists successfully adapt through adopting new technologies, devel-
oping interactivity, and implementing fact-checking methods. Research conclusions emphasize 
the importance of maintaining ethical standards.

Keywords: online platforms, social media, mobile applications, content credibility, misin-
formation, journalist adaptation, multimedia storytelling, trust and ethics, fact-checking, media 
convergence

21-кылымда журналистика тез арада 
маалымат берүү, интерактивдүүлүк жана 
аудиториянын катышуусу менен аныктал-
ган экосистемада иштейт. Санарип доору 

маалыматты жайылтууну демократиялаш-
тырып, жарандарга жаңылыктар контен-
тин керектөөгө жана чыгарууга мүмкүн-
дүк берди. Бирок, бул демократиялашты-
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руу кесиптик журналистика менен колдо-
нуучулар тарабынан түзүлгөн контенттин 
ортосундагы чек араларды бүдөмүктөтүп, 
ишенимдүүлүк жана жоопкерчилик жө-
нүндө суроолорду жаратты.

Павлик [1] жана Деузе [2, 181–193 б.] 
сыяктуу окумуштуулар санарип техноло-
гиясы мультимедиялык окуяларды баян-
доону, аудиторияны анализдөөнү жана 
жекелештирилген жаңылыктарды жет-
кирүүнү камсыз кылуу менен журналис-
тикага терс жана оң таасирин тийгизди 
деп баалашат. Ошол эле учурда, "жалган 
жаңылыктар", жарнама кирешелеринин 
төмөндөшү жана 24 сааттык жаңылык-
тар циклинин кысымы сыяктуу маселелер 
тактык, калыстык жана тереңдик сыяктуу 
салттуу журналистикалык баалуулуктар-
га коркунуч келтирет.  

Ошондуктан, бул изилдөө, журналис-
тиканын барган сайын санариптик жана 
фрагментацияланган медиа чөйрөсүндө 
кантип ыңгайлашып, өнүгүп жана ише-
нимдүү бойдон кала алары тууралуу ула-
нып жаткан академиялык талкууларга са-
лым кошкондуктан маанилүү. Бул макала-
да: санарип доорунда журналисттер жана 
медиа уюмдары туш болгон негизги кы-

йынчылыктарды аныктоо, инновациялык 
журналистика практикасы үчүн санарип-
тик платформалар жана технологиялар та-
рабынан түзүлгөн мүмкүнчүлүктөрдү ка-
рап чыгуу, журналисттер жана мекемелер 
санариптик чөйрөдө ишенимдүүлүктү, 
этикалык стандарттарды жана каржылык 
туруктуулукту сактоого кантип ыңгайла-
шып жатканын талдоо, жана санариптик 
трансформацияларга жооп катары журна-
листтик практиканы жана билим берүүнү 
жакшыртуу боюнча сунуштарды берүүнү 
көздөйт.

Изилдөөчү Проф.док. Гирижа Шан-
кер Шарманын айтымында, басма сөздүн 
тиражы санариптик платформалардын 
айынан азайып, натыйжада жергиликтүү 
гезиттер жарнама кирешелерине терс таа-
сирин тийгизүүдө. Facebook жана Twitter 
сыяктуу социалдык медиа платформа-
ларынын рынокко кириши бул маселени 
баса белгиледи. Анткени бул платформа-
лар көбүнчө тиешелүү салттуу маалымат 
каражаттары тарабынан берилген жаңы-
лыктар, көңүл ачуулар ж.б. маалыматтар 
үчүн акы алынбагандыктан артыкчылык-
туу болуп саналат [3, 181–193 б.]. 

Таблица 1. Санарип доорундагы жергиликтүү журналистика үчүн кыйынчылыктар 
жана мүмкүнчүлүктөр. Гирижа Шанкер Шарма. 



№4 (74) 2025

206

Бишкек мамлекеттик университетинин Жарчысы

2000-жылдын январь айында Европа-
нын ар кайсы бурчунан келген журналист-
тер өз өлкөлөрүндөгү онлайн журналис-
тиканын ролун талкуулоо үчүн Лондондо 
чогулушкан. Сессиянын аягында редактор-
лор Интернеттеги сүйүктүү изилдөө жана 
маалымат булактарын айтып беришти. Ал-
бетте булар көпчүлүккө маалым болгон: 
BBC, Guardian жана New York Times веб-
сайттары. Бир нечеси cnn.com сайтын ми-
сал келтирди. Эч ким "Америка үнү" сайты 
жөнүндө айткан эмес. Хорваттар эң жакшы 
көргөн булагы Washington Post гезитинин 
онлайн басылышы экенин айтышкан. Алар 
washingtonpost.com сайты Балкан өлкөлө-
рүн башка веб-сайттарга караганда жак-
шыраак чагылдыраарын жана күн сайын 
Post сайтын текшерип турушканын бай-
кашкан. Дүйнөлүк желенин кеңири тарала 
баштагандан алты жыл өткөндөн кийин эле 
Загреб жана Дубровниктеги редакторлор 
"Америка үнү" же CNNди эмес, Вашинг-
тондун метрополитен аймагынан тышка-
ры анча чоң эмес таратылуучу жергилик-
түү гезит болгон Washington Post гезитин 
окушкан. Ошондой эле, ал айдагы башкы 
окуясы Америка футболу болгон гезит бол-
со деле: Хорватиядагы же дүйнөнүн баш-
ка жериндеги редакторлор washingtonpost.
com сайтын эл аралык жаңылыктар бөлү-
мүнду кыстарып, түз эле каалаган кабары-
на өтө алышат, жана алар кайсы окуяларды 
жана аларды кантип көрсөтүүнү тандай 
алышат. Редакторлор Washington Post ге-
зитин Американын үнү катары көрүшөт. 
(washingtonpost.com сайтынын саясий 
редактору Марк Стенцел сайттын трафи-
гинин олуттуу бөлүгү Америка Кошмо 
Штаттарынан тышкары экенин ырастады) 
[4, 121 б.].

Санарип доорунда журналисттер муль-
тимедиялык баяндоо чөйрөсүн камтуу 
үчүн өз жөндөмдөрүн кеңейтишти. Алар 
азыр ар кандай платформалардагы аудито-
рияны кызыктыруу үчүн текстти, сүрөт-
төрдү, видеолорду жана интерактивдүү 

компоненттерди бириктирип, контентти 
кемчиликсиз түзүшөт. Мультимедиялык 
баяндоочулукка өтүү баяндоо тажрый-
басын байытат жана журналисттерден 
видеолорду монтаждоодон баштап маа-
лыматтарды визуализациялоого чейин ар 
кандай технологияларды өздөштүрүүнү 
талап кылат [5].

Албетте, санариптешкен доордо жур-
налисттердин жоопкерчиликтери да өз-
гөрүүгө учурады. Окумуштуу Кристофер 
Харпер онлайн журналистика кабарчы-
нын жана редактордун салттуу ролун кес-
кин өзгөртүүгө даяр экендигин 3 себеп 
менен белгилейт [6, 272 б.]:

- Биринчиден, онлайн журналисти-
ка колдонуучунун колуна алда канча көп 
күч берет, колдонуучуга жаңылыктар-
ды жана маалыматтардын дарбазачысы 
(gatekeeper) катары басылманын салттуу 
ролуна каршы чыгууга мүмкүндүк түзөт. 
Колдонуучу баштапкы маалыматтарды 
изилдеп, бир кабарчынын окуясын башка-
лардын окуясы менен өлкө боюнча жаңы-
лыктар басылмаларын карап чыгуу аркы-
луу, оңой салыштырып чыгат. Архивдерге 
да оңой жетүүгө болот.

- Экинчиден, онлайн журналистика, 
негизинен, жаңы медианын техникалык 
компоненттери аркылуу окуяны баяндап 
берүүнүн жаңы жолдорун ачат. Жөнөкөй 
сөз менен айтканда, онлайн журналисттер 
башка медиадан айырмаланып, ар кандай 
медиа каражаттарын - текст, аудио, видео 
жана сүрөттөрдү бере алышат. Маалымат-
тарды издөө башка медиада жок маалы-
матка жетүү мүмкүнчүлүгүн берет.

Үчүнчүдөн, онлайн журналистика жа-
ңылыктарды жана маалыматты берүүнүн 
салттуу эмес жолдорун камсыз кыла алат. 
Нью-Йорктук сынчы А. Ж. Лейблинг бир 
кезде басма сөз эркиндигин басма сөз эр-
киндигине ээлик кылгандарга таандык 
деп аныктаган. Интернети жана компью-
тери бар ар бир адамдын өзүнүн басмака-
насына ээ болушуна мүмкүндүк берүүдө. 
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Мохаммад Икбал Султан жана Анди 
Субхан Амир «Санариптик Одиссеяны 
талдоо: Санарип доорундагы журналис-
тика үчүн кыйынчылыктарды изилдөө 
жана мүмкүнчүлүктөрдү ачуу» аттуу 
макаласында, санарип доорундагы жур-
налисттердин өзгөрүп жаткан ролу жур-
налистика тармагына олуттуу таасирин 
тийгизерин белгилеп, төмөндөгүлөрдү су-
нуштайт [7]: 

(1) Жакшыртылган баяндоо: Мультиме-
диялык баяндоо ыкмасына өтүү журналис-
тиканын сапатын байытып, аудиторияга 
жаңылыктарды тереңирээк жана кызык-
туураак жеткирүүгө мүмкүн. Бул эволю-
ция журналисттерге татаал баяндоолорду 
көп кырдуу жана таасирдүү жолдор менен 
жеткирүүгө мүмкүндүк берет; 

(2) Ишенимди бекемдөө: Ачыктык 
жана жоопкерчилик чаралары коомчулук-
тун журналистикага болгон ишенимин 
калыбына келтирүү жана бекемдөө үчүн 
абдан маанилүү, анткени ал туура эмес 
маалыматтын кеңири таралышынан жана 
медиа уюмдарына болгон ишенимдин тө-
мөндөшүнөн улам кыйынчылыктарга дуу-
шар болуп келген. Бул демилгелер журна-
листикада ишенимдүүлүктү бекемдеп, ак 
ниеттүүлүккө жана ишенимдүүлүккө бе-
рилгендикти көрсөтөт; 

(3) Аудиторияны күчтөндүрүү: Ау-
диториянын жогорку деңгээлдеги каты-
шуусу жана интерактивдүүлүгү жаңылык 
керектөөчүлөрүнө талкууларга активдүү 
катышууга, пикир билдирүүгө жана жа-
ңылыктар күн тартибине таасир этүүгө 
мүмкүнчүлүк берет. Бул динамикалык өз 
ара аракеттенүү, маалымат каражаттары 
менен алардын аудиториясынын ортосун-
дагы байланышты бекемдейт жана жаңы-
лык керектөөчүлөрүнүн жаңылыктар эко-
системасына активдүү салым кошуучулар 
катары өнүгүп жаткан ролун моюнга алат; 

(4) Маалыматтарга негизделген журна-
листика: Маалымат журналистикасынын 
үстөмдүгү тереңирээк иликтөө жүргүзүү 

жана татаал маселелерди ар тараптуу тү-
шүнүү үчүн мүмкүнчүлүктөрдү берет. 
Маалыматтарды талдоо ыкмаларын колдо-
нуу менен, журналисттер жашыруун окуя-
ларды жана үлгүлөрдү ачып, өздөрүнүн ре-
портаждарынын тереңдигин жана кеңди-
гин байытуучу маалыматтарга негизделген 
түшүнүктөрдү сунуштай алышат; 

(5) Тактыкты колдоо: Фактыларды тек-
шерүүнүн жана жалган маалыматтын бе-
тин ачуунун ролу санарип доорунда жур-
налисттик тактыктын жана бүтүндүктүн 
эң маанилүүлүгүн баса белгилейт. Журна-
листтер жалган маалыматтын таралышы-
на каршы туруу жана ишенимдүү жаңы-
лыктар булагы катары ишенимдүүлүгүн 
сактоо үчүн репортаждарынын бүтүндү-
гүн камсыз кылууда сергек болушу керек 
деп белгилейт.

Бүгүнкү күндө жарандардын көпчү-
лүгү, айрыкча жаш муундар, жаңылык-
тарга санариптик платформалар аркылуу 
киришет. Бул өзгөрүү салттуу гезиттерди 
жана телерадиокомпанияларды онлайн 
контентти сунуштоо менен ыңгайлашууга 
түрткү болду. Бирок, алар азыр интер-
неттин жеткиликтүүлүгүн пайдаланган 
сансыз жөнгө салынбаган жана көз ка-
рандысыз булактар ​​менен атаандашып 
жатышат. Маалыматты демократиялаш-
тыруу ар түрдүү көз караштарды жана 
тезирээк отчетторду берүү менен бирге, 
ал ошондой эле туура эмес маалыматтын, 
сенсациянын жана кликбейт тактикасы-
нын көбөйүшүнө алып келет. Ишенимдүү 
маалымат каражаттары көп учурда ушул 
кызыктуу, бирок анча ишенимдүү эмес 
булактардын алдында өз аудиториясын 
сактап калуу үчүн күрөшүшөт. Ошондук-
тан, санариптик доор жеткиликтүүлүктүн 
артыкчылыгын да, басымдуу жана көп 
учурда ишенимсиз маалымат экосисте-
масын багыттоо кыйынчылыгын да алып 
келет [8].

Ошого ылайык, керектөөчүлөрдүн каа-
лоолорунан баштап сатып алуу адаттары-
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на чейин; керектөөнүн өзгөчөлүктөрүнөн 
баштап коммуникациялык медиаларга че-
йин; жарнама жана маркетинг иштеринен 
баштап муктаждыктарга жана каалоолорго 
чейин, санарип доорунда чоң өзгөрүүлөр 
болуп жатат [9]. Тармактык журналисти-
ка коомчулукка краудсорсинг, интерактив-
дүүлүк, гипершилтеме, колдонуучулар та-
рабынан түзүлгөн контент жана форумдар 
аркылуу журналистика өндүрүшүнүн ар 
бир аспектисине катышууга мүмкүндүк бе-
рет. Ал жаңылыктарды түзүүнү сызыктуу 
жана жогорудан төмөн карай болгон про-
цесстен кызматташтык процессине өзгөр-
төт. Бардык эле жаңылыктарды чыгаруу 
өзгөчө тармактык боло бербейт. Көптөгөн 
жарандар убактысынын көбүн журналист 
болгусу келбейт. Бирок тармактык байла-
ныш принциптери жаңылыктар каражат-
тарынын бардык түрлөрүндө барган сайын 
кеңири колдонулуп жатат [10]. Интернет-
тин, мобилдик байланыштын, санариптик 
медианын жана социалдык программалык 
камсыздоонун ар кандай куралдарынын 
жайылышы, жергиликтүү жана глобалдык 
байланышты тандалган убакытта байла-
ныштырган интерактивдүү байланыштын 
горизонталдуу тармактарынын өнүгүшүнө 
түрткү болду [11]. 

Маалымат оңой жана оңой жетки-
ликтүү болгон доордо медиа этикасы 
медианын тилектештигин жана ише-
нимдүүлүгүн сактоодо маанилүү ролду 
ойнойт. Журналисттер жана медиа уюм-
дары коомчулук алган фактыларга ише-
не алышы үчүн этикалык принциптер-
ди карманышы керек. Жаңы санариптик 
технологиялар өнүгүп, медиа чөйрөсүн 
түзө бергендиктен, медиа адистери жана 
уюмдар жаңылыктардан кабардар болуп, 
өздөрүнүн этикалык практикасын ошого 
жараша ылайыкташтырышы керек. Бул 
санариптик медианын этикалык сунушта-
ры боюнча прогрессивдүү талкууну, маа-
лыматты жана ой жүгүртүүнү талап кы-
лат. Санарип доорундагы медиа этикасы 

ошондой эле социалдык жоопкерчиликке 
байланыштуу маселелерди камтыйт. Ми-
салы, туура эмес маалыматтын жайылы-
шын токтотуу, ар түрдүүлүктү жана ишке 
ашырууну жайылтуу жана алардын ча-
гылдырылышынын аялуу коомчулуктарга 
тийгизген таасирин билүү [12].

2019-жылы Кыргыз өкмөтү тө-
мөнкү максаттарга жетүүнү көздөгөн 
"2019–2023-жылдарга санариптик Кыр-
гызстан" стратегиясын кабыл алган: са-
нариптик инфраструктураны жана интер-
нет байланышын жакшыртуу, санариптик 
сабаттуулукту камсыз кылуу жана жер-
гиликтүү жумуш орундарын түзүү мүм-
күнчүлүктөрүн өнүктүрүү үчүн IT билим 
берүү, ошондой эле каржылык техноло-
гияларды жана банк секторун санариптик 
трансформациялоо аркылуу экономика-
лык өсүшкө өбөлгө түзгөн электрондук 
өкмөт кызматтарын жана платформала-
рын иштеп чыгуу [13].

2021-жылдын апрель-май айларында 
"Медиа диалог" долбоору Интернет сая-
саты боюнча жарандык демилге" менен 
биргеликте 50дөн ашык медиа өкүлдөрүн, 
жарандык коом уюмдарын, санариптик 
активисттерди жана университеттин про-
фессорлорун киберкоопсуздуктун жана 
санариптик гигиенанын негиздери боюнча 
окутту. Катышуучулар жеке маалыматтар-
ды коргоого болгон укуктары, мыйзамсыз 
маалыматты тараткандыгы үчүн жооп-
керчилик, киберкоопсуздук чөйрөсү, со-
циалдык медиадагы коопсуздук тобокел-
диктери жана электрондук байланышты 
жана санариптик маалыматтарды коргоо 
жөнүндө билишти [14]. Ошол эле учурда, 
Кыргызстандагы академиялык чөйрөдөн 
журналистика боюнча окутуучулардын 
жумушчу тобу ЮНЕСКОнун медиа жана 
маалыматтык сабаттуулук боюнча үл-
гүлүү окуу программаларын адаптация-
лоону пландаштырууда.

Смартфондор санариптик контентти 
керектөөнүн жана мультимедиялык са-
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нариптик контентти түзүүнүн каражаты 
болуп саналат. Кыргызстандык жарандар-
дын басымдуу көпчүлүгү мобилдик техно-
логиялар менен иштөөдө стол үстүндөгү 
түзмөктөргө караганда көбүрөөк тажрый-
бага ээ. Көпчүлүк жарандар жаңылыктар-
га онлайн режиминде заматта кабарла-
шуу тиркемелери (WhatsApp, Facebook, 
Telegram), YouTube жана социалдык ме-
диа (Одноклассники, Instagram, Facebook) 
аркылуу киришет.

Журналистика ар дайым технология-
га негизделген. Санарип медиа ар түрдүү, 
инклюзивдүү жана көз карандысыз жур-
налистиканы түзүүнүн бир варианты боло 
алат. Ушул себептен улам, жаңылыктар 
кабарчылары учурдагы технологиялык 
инновациялар жана жаңылыктардын жа-

йылышын гана эмес, ошондой эле журна-
листтердин ролун, кесиптик нормаларын 
жана жаңылыктарды чогултуу тартибин 
кандайча өзгөртүп жатканына кылдаттык 
менен көңүл буруусу зарыл. 

Санарип доорундагы журналистика 
өзгөрүү менен инновациянын ортосун-
дагы кесилиште турат. Санарип техно-
логиялар салттуу тажрыйбаларга жана 
баалуулуктарга каршы сыяктуу көрүнгөн 
менен, чыгармачылык, катышуу жана де-
мократиялаштыруу үчүн жаңы жолдорду 
ачты. Санариптик трансформациянын кы-
йынчылыктарын жана мүмкүнчүлүктөрүн 
академиялык жактан изилдөө аркылуу 
бул изилдөө журналистиканын заманбап 
коомдогу өнүгүп жаткан ролун тереңи-
рээк түшүнүүгө салым кошууну көздөйт.
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